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Informationen zur Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten nach 
Artikel 13, 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) 

 

Amt/Abteilung: 1. Amt für Straßenverkehr/ Kfz-Zulassung 
2. Amt für Straßenverkehr/ Fahrerlaubnisse und Digitalisierung/ Erstertei-

lung Führerscheinstelle 
3. Amt für Gesundheit/Allgemeiner Ärztlicher Dienst/Fachstelle Sexuelle 

Gesundheit 

Aufgabe:  Online-Terminvereinbarung (tempus Terminmanagement) 

Stand:  05/2025 

 

Verantwortlich für die Datenerhebung ist: 

Kreis Herford  

Der Landrat  

Amtshausstraße 3  

32051 Herford 

 

E-Mail:  info@kreis-herford.de 

Telefon: 05221 13-0 

Fax:  05221 13-1902 

 

Zweck der Datenverarbeitung: 

Der Kreis Herford bietet mit dem Produkt „tempus-Terminmanagement“ der Betreiberin tem-
pus software GmbH für die Kunden der Kfz-Zulassungsstelle/ der Ersterteilung der Führer-
scheinstelle sowie der Fachstelle Sexuelle Gesundheit des Gesundheitsamtes eine Online-
Terminreservierung an. Die/ Der Benutzer/in kann über den Online-Kalender einen Termin 
reservieren bzw. eine Buchungsanfrage stellen.  

Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung: 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt auf Grundlage der Einwilligung der 
Benutzerin/des Benutzers gemäß Artikel 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Mit der Zustimmung zu den 
Datenschutzbestimmungen gibt die Benutzerin/ der Benutzer ihre/seine Einwilligung zur Wei-
tergabe und Verarbeitung der sie/ihn betreffenden personenbezogenen Daten zum Zweck 
der Online-Terminvereinbarung. 

Empfänger der Daten: 

1. Kreis Herford 
1.1 Amt für Straßenverkehr/ Kfz-Zulassung 

oder 
1.2 Amt für Straßenverkehr/ Fahrerlaubnisse und Digitalisierung 
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oder 
1.3 Amt für Gesundheit/ Allgemeiner Ärztlicher Dienst/ Fachstelle Sexuelle Gesundheit 

 
2. Betreiber u. Support: tempus software GmbH, Brückenstraße 16, 07743 Jena 
 
Die jeweilige Dienststelle des Kreises Herford greift beim Aufruf der Termine sowie bei An-
fragen oder Problemen mit der Terminvereinbarung jeweils nur auf die sie betreffenden per-
sonenbezogenen Daten zu. 

Die Firma tempus software GmbH greift im Rahmen von Supportfällen auf die persönlichen 
Daten zu und wird in einem Supportfall jeweils von der betroffenen Dienststelle schriftlich per 
E-Mail oder telefonisch beauftragt. Sollten Datenkopien erstellt werden, so werden diese 
nach Abschluss des Supportfalls gelöscht.  

Dauer der Datenspeicherung: 

Spätestens 2 Tage nach dem vereinbarten Termin werden die personenbezogenen Daten 
gelöscht. Dann stehen für Zwecke von Statistik nur noch Daten zur Verfügung, die keinen 
Rückschluss mehr auf Ihre Person zulassen. 

Datenübermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation: 

Eine Datenübermittlung an ein Drittland/ eine internationale Organisation findet nicht statt. 

Ihre Pflichten: 

Sämtliche Daten werden von der Benutzerin/ dem Benutzer freiwillig bereitgestellt. Ohne die 
Bereitstellung der Daten kann kein Termin vereinbart werden. 

Ihre Rechte: 

Betroffene Personen haben folgende Rechte, wenn die gesetzlichen und persönlichen Vo-
raussetzungen erfüllt sind:  

Bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen besteht das Recht auf 

- Auskunft über die erhobenen Daten (Art. 15 DSGVO), 

- Berichtigung unrichtiger oder unrichtig gewordener Daten (Art. 16 DSGVO), 

- Löschung personenbezogener Daten (Art. 17 DSGVO), 

- Einschränkung der Datenverarbeitung (Art. 18 DSGVO), 

- Widerspruch gegen die Datenverarbeitung (Art. 21 DSGVO), 

- jederzeitigen Widerruf einer Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft (Art. 7 DSGVO),  

- Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO):  

Landesbeauftragte(r) für Datenschutz und Informationsfreiheit (LDI NRW) 
Postfach 20 04 44, 40102 Düsseldorf,  
E-Mail:  poststelle@ldi.nrw.de 
Telefon: 0211 38424-0,  
Fax:  0211 38424-10 
Internet:  www.ldi.nrw.de 

 
 

http://www.ldi.nrw.de/
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Kontaktdaten der/des behördlichen Datenschutzbeauftragten: 

  E-Mail:  datenschutz@kreis-herford.de 
  Telefon:  05221 13-1066 
  Fax:   05221 13-171066 
 
Kontaktmöglichkeit per E-Mail: 

Die Kommunikation via unverschlüsselter E-Mail kann Sicherheitslücken aufweisen. Bei-
spielsweise können E-Mails auf dem Weg an den Kreis Herford von versierten Internetnut-
zern aufgehalten und eingesehen werden. 
Es wird daher ausdrücklich davon abgeraten, insbesondere Anträge, Erklärungen und Unter-
lagen, die personenbezogene Daten enthalten (z. B. Scans von Antragsunterlagen, Perso-
nenstandsurkunden, Einkommensnachweise, etc.), via unverschlüsselter E-Mail zuzusen-
den. 
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